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Rasyti knygas nepaprastai pavojinga.
Markas Tvenas

Prekiautojas baldais, paskambines man 1997-yjy balandj is
Lozanos, i§ karto paklausé¢, gal a§ norédiau parasyti knyga apie
IKEA*, ir pasisitlé papasakoti istorijg apie tai, kaip viskas jvy-
ko.

Sis klausimas priverté mane susimastyti.

Kaip buvusj Veckans Affarer, $vedisko Business Week atitik-
mens, redaktoriy ir Dagens Industry, svarbiausio ekonominio
dienraitio Svedijoje, steigéja, mane vis labiau pradéjo Zavéti

verslininky karybiskumas, varomosios jégos paslaptingumas,

* Ingvaras Kampradas gimé 1926 metais, o 1943 m. jkaré IKEA.
Pavadinimas IKEA - tai jo (Ingvaro Kamprado) inicialai, taip pat Elmtarido,
tukio, kuriame jis uzaugo, bei Agunariudo, artimiausio kaimelio, pavadinimy
pirmosios raidés. (Red. past.)
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karimo paslaptis, kurig lemia individas. Kokia Zmogaus ener-
gija/jéga privercia vienas kompanijas gyvuoti ir klestéti, o kitas
sunaikina? Laikais, kai susitelkiama j finansines operacijas, o
grynoji ekonomika formuoja poziarj j versla, man atrodo, kad
individo vaidmuo vis dazniau stumiamas j antrg vieta.

Knygoje In Quest of a Company Soul (apic SAAB — lékeu-
vy ir automobiliy gamintojus) labiau jsigilinau j individo ir
kompanijos saveika. Si tema niekada nenustojo mangs Zavéti,
taigi nepajégiau atsispirti pasialymui paradyti vieno jkaréjo is-
torijg — tiesiai i§ pirmyjy lapy — apie tai, kaip gimé ir plétojosi
kompanija.

Mano dabartiniai santykiai su IKEA yra kaip gana pastovaus
kliento. Asmeniniai santykiai su Ingvaru Kampradu susifor-
mavo per kelis naudingus susitikimus; masy bendras poZiaris
j versla ir kuiryba atsispindéjo Kamprado asmenybg pristatan-
¢iuose straipsniuose ir i§samiuose interviu, kurie buvo i$spaus-
dinti jvairiose ziniasklaidos priemonése. Prie$ daugelj mety, kai
neplanuotai teko likti nakvoti Elmtariude, buvau sutikes jo téva
Feodory ir draugiska seserj Kersting. Pamenu, Ingvaras, uzuot
man paskolings pizama, bandé jbrukti vieng i§ daugybes flane-
liniy marskinéliy, kuriuos pigiai pirko Prahoje.

Knygos rasymo aplinkybés buvo greitai suderintos.

Dél patikimumo i§ mangs buvo reikalaujama visiskos finan-

sinés nepriklausomybés nuo IKEA. Kitaip tariant, a§ mokéjau
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uz visas butiniausias kelionés islaidas, apgyvendinima, pragy-
venima ir tyrimg. Kita vertus, man atkakliai buvo sitlomos ra-
kytos desrelés, mésos kukuliai ir bruknés. Ingvaras Kampradas
pazadéjo, kad galésiu klausinéti ne tik jo, bet ir kompanijos
partneriy. Jis pazadéjo, kad niekas nicko nuo mangs nesléps.
Didzioji dalis pazado buvo i$teséta, tadiau neabejotinam pasiti-
keéjimui reikéjo laiko, ypaé istorijai apie gédingg jaunojo Kam-
prado susizavéjima XX amziaus ketvirtojo de$imtmecio naciy
mitais ir judéjimais.

Galiausiai a§ pats pasirinkau reikalingus asmenis, kad uz-
baig¢iau painy kompanijos, apie kurig net ir jos steigéjas visko
nezino, paveiksla. PoZiaris, schemos ir kiti prioritetai $ioje kny-
goje yra i$skirtinai mano.

Sios nereik§mingos aplinkybés ¢ia minimos todél, kad ma-
n¢s daznai klausia, kaip jauc¢ivosi nupirktas IKEA koncerno.
Pagrjsta abejoti autoriaus ne$aliskumu, kai jis laipsniskai priar-
téja prie objekto, kai uzsimezga artima draugysté, primenanti
kalinio ir tardytojo santykj. Viskas panasu j keliavima su kaz-
kuo viename kupé — kyla abipusé simpatija, uzmezgami rysiai,
zmongés tikisi panasaus kelionés tikslo ir drauge stebi pro langa
pralekian¢ius vaizdus, vieni kitiems parodydami tai, kas jdomu.
Taip uzsimezgusi draugysté negali garantuoti visiskos laisvés,
tatiau skatina ie$koti kompromiso ir tarpusavio supratimo.
Kartais ant geros valios ir bendradarbiavimo altoriaus tenka

paaukoti faktus. Juk taip ir turi elgtis tikras draugas, tiesa?



Sedonija, Ingvaro senelio
mama i$ tévo pusés, kuri
atkeliavo i§ Vokietijos, kad
padéty iSspresti problemas,
likusias po sanaus
savizudybés.

Berta ir Feodoras
Kampradai su savo dviem
vaikais, Ingvaru ir jo
seserim Kerstin, kuri
keturiais metais uz jj
jaunesne.
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Mes su Ingvaru déjome pastangas, kad i$vengtume tokios
draugystés pavojaus. Jei nebuvo atskleisti svarbus faktai, tai
galima kaltinti mus abu: Ingvara tuo atveju, jei ka nuslépé, o
mane, kad nejstengiau priversti atskleisti tiesos. Jis neabejoti-
nai buvo sunerimes dél kai kuriy dalyky, apie kuriuos niekada
iki $iol nebuvo kalbéta. Ingvaras keistai jautési atviraudamas,
ta¢iau buvo matyti, kad jam to noré¢josi. Tai nepanaikino tam
tikros jtampos, ir tai jus, skaitydami $ig knyga, turétuméte pa-
stebéti. Tik dél vieno jis buvo visiskai neperkalbamas: nenoréjo
minéti, i$skyrus bendrais bruozais, ty Zzmoniy, kurie jam padare
didelg Zzalg, ir taip pat atkakliai atsisaké paminéti asmenis, ku-
riuos jis ir IKEA i$vadavo i§ $aliy kitapus gelezinés uzdangos.

Kita vertus, jis noré¢jo, kad daugiau papasakociau apie tokius
»priesus” kaip tiekéjus, kurie mang, kad IKEA su jais blogai pa-
sielgé, ir apie Zmones, kurie buvo atleisti. Kai atidZiau jsizia-
réjau j fakeus, pri¢jau prie i$vados, kad jie knygoje visai kitaip
pateike istorija.

Si knyga neturi moksliniy tiksly atskleisti vienintele doku-
mentuoty tiesa apie IKEA. Ji daugiausiai pagrjsta liudininky
pasakojimais, ta¢iau joje pateiktas ir mano paties atliktas pa-
grindinio herojaus tikryjy paziary vertinimas. Ingvaras labai
gerai prisimena visus kompanijos reikalus, tatiau apie juos kal-
ba atsargiai, nes, kaip pats prisipazino, bijo galimy pasekmiy.
Taigi jis nor¢jo, kad ir kiti asmenys, susije¢ su istorijos karimu,

buty i$girsti, nes kartais jie Zinodavo daugiau nei jis pats. Mane
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apstulbino, kaip skirtingai gali bati apibadinami jvykiai, atsi-
tike per trumpg pusés amziaus laikotarpj. Kiekviename pasa-
kojime yra keletas istorijy, zmonés prisimena tik tai, ka jie nori
prisiminti. Jveikti tam tikrus barjerus tampa uzduotimi, labiau
tinkanéia psichologui, o ne ra$ytojui.

Nemazai Ingvaro bendrininky nebuvo paminéti dél asme-
niniy simpatijy, geografiniy ar kity priezas¢iy. Paties Ingvaro
versija buvo pagrindas ekskursams, kurie buvo nei$vengiami
norint iStraukti ties, gludin¢ig kity Saltiniy pasakojimuose.
Rémiausi bemaz $imtu interviu — kai kuriuos jy galé¢iau apiba-
dinti kaip jdomius susitikimus — ir begale i$vyky j parduotuves,
biurus ir veikian¢ias gamyklas nuo Elmhulto iki Sanchajaus. I§
esmés knygos pamatas — ilgi, dazniausiai | magnetofono juosta
jraSomi pokalbiai su Ingvaru Smolande, taip pat ir jo namuose
Sveicarijoje, Provanso vynuogyne ir jo biure Humlebeke, Da-
nijoje. Be to, mes dar ir susirasiné¢jome, $nekedavomés telefo-
nu, siuntéme faksus, kartu gaminome valgj, vaiks¢iojome po
parduotuves, ¢jome pasivaikscioti bei rinkome grybus. Kartais
mes gin¢ydavomeés dél redagavimo detaliy bei interpretavimo.

Taip pat knyga i$ dalies paremta pasisakymais, asmeniniais
Ingvaro ranka rasytais laiskais bei uzrasais, Engdalo bylos me-
dziaga ir valstybés tyrimu, susijusiu su XX a. $estojo deSimtme-
¢io boikoto grésme. Perver¢iau kompanijos uzrasus, likusius

nuo XX a. penktojo desimtmecio, ir kruops¢iai iSstudijavau,
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kaip yra vertinama turto nuosavybés teis¢, kurios laikosi IKEA
imperija ir kuri patvirtina besikurian¢ios giminés ateitj. Uzda-
viau daugybe klausimuy, bet galéjau vieng ar du praleisti. Vie-
nuolika ménesiy yra per trumpas laiko tarpas, per kurj buty
galima apibendrinti viso gyvenimo drama, ir vis délto ¢ia ji yra
derinama su pliuralistine pasaulinés kompanijos istorija.
Bertilas Torekulas
Brantevikas,

1998-yjy liepa
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Isivaizduokite viena Sal¢iausiy pasaulio $aliy. Pagalvokite
apie padig nykiausia tos $alies dalj. Prie§ save i$vyskite Dievo
uzmir$ty vieta spygliuo¢iy misko tankméje.

Si knyga kalba apie zmogy, kuris uzaugo $ioje atsiaurioje
aplinkoje. Ji pazyméjo visa jo gyvenima ir i§ esmés suformavo
filosofija, dél kurios $is vyras sukaré savo didziule imperija i§
tukstanciy darbuotojy ir milijony klienty visame pasaulyje.

Si galis yra Svedija, Smolando sritis, o Elmhultas yra vieta,
kuri tapo jo Zemés ir dvasios Meka. Sis vyras yra Ingvaras Kam-

pradas, prekiautojas baldais. Jo tikslas — savo firmai suteikti am-

Zinajj gyvenima.



Ingvaro Kamprado vaikystés namas
Elmtaryde, senoje Agunnarydo
parapijoje. Nuo 1943 iki 1950 mety
tai buvo IKE A uzsakymo pastu
adresas.

Ingvaras Kampradas ir
jo mama Berta. Ji miré
nuo vézio biidama vos
penkiasde$imt vieneriy.
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PROLOGAS

A

Pradzioje buvo morena

Elmhultas, Smolandas, Svedija, Pasaulis.

Jo Zemiskosios $aknys, jo dvasios buveiné.

Statula, kuri stovi turgaus aikstéje, yra skirta Karlui Line-
jui, Zzmogui, kuris jvardijo visus Zemés augalus; ji stovi nugara j
miesto rotuse ir jdémiai Zvelgia j didele parduotuve kitoje gele-
zinkelio puséje. Parduotuvés jkuréjas yra zmogus, kurio paliki-
mas zinomas visame pasaulyje.

Iprastas, grubus akiai krastovaizdis. Cia augo ne tik gélés ir
idé¢jos, bet ir kompanijos. Kelias nuo Elmhulto iki Pjeteriudo
baznycios, tada tiesiai j Agunariudg yra toks pats vingiuotas,
kalvotas ir miskingas, kaip ir tada, kai jo protéviai atvyko devy-
nioliktojo amziaus pabaigoje. Septyniolika kilometry tolé¢liau

yra Elmtariudas, kis, kuriame jis uzaugo. Aplink kiema stovi
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trys namai, zvyruoti takeliai, viduryje — géliy lysve. Uz varty
stikso Zalia pasitré, ten anksc¢iau buvo sviesto mustuvés vieta,
kuri tapo pirmuyjy jo vaikisky svajoniy, kaip tapti industrijos
gigantu, katapulta.

Kletis tus¢ia, bet miskas aplink tebéra toks pats tankus ir
tamsus, su paslaptingais takeliais, koks ir buvo tada, kai jis pir-
ma kartg ¢jo j pradine mokykla. Net $iandien yra labiau tiketi-
na, kad tylg gali sudrumsti stirnino maurojimas, o ne automo-
bilio ar traktoriaus garsas.

Iki vietovés, kurioje buvo sukurta imperija, — labai tolimas
kelias.

Cia, kur jis gimé, vie$patauja morenos: sméléta, akmenuota,
zvyruota, virzynais apaugusi zemé. Karaliauja vienuma, tyluma
ir santGrumas, kurj retsykiais pertraukia ganyklos, besisypsan-
¢ios uz $en bei ten raudandiy berzy uzdangos. Nameliai visada
buvo mazi, i$likimas niekada nebuvo lengvas, laukai akmenuo-
ti.

Sioje molingoje, akmenuotoje tyloje su iurks¢iomis more-
nomis ir morale pirmg karta gimé mintis apie IKEA, nes vis-
kam reikalinga ypatinga dirva. Tai vieta, kurioje galite atrasti
tikrajj medziy aukstj ir stiprybe.

1999-ujy ziema, kai leidinys buvo baigiamas, IKEA tinkle
dirbo 44 000 darbuotojy, o 150 parduotuviy veiké keturiuose
zemynuose, trisdesimtyje pasaulio $aliy. Mazdaug Simtas mili-
jony kompanijos katalogy kopijy suvilios daugiau kaip 195 mi-

lijonus zmoniy j Svedijos prekybos $ventoves jsigyti prekiy uz
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daugiau kaip 7 061 milijardg JAV doleriy. Iki mety pabaigos
penkios naujos parduotuvés atsiras jvairiose vietose, viena jy —
judriame Kinijos mieste Sanchajuje, nutolusiame nuo kaimis-
ko, tylaus Elmtariudo dvylika tukstanéiy kilometry. Ir tai yra
jrodymas, kaip toli gali nuskristi séklos.

Siame iikyje ir buvo pradéti formuoti berniukui su skaitymo
sutrikimu gimusios verslo idéjos kontarai. Idé¢jos, kurios nega-
lima gerai suvokti nesuzinojus, i§ kur atsiranda toks talentas,
kaip gimsta se¢kmé ir kaip novatoriskos idé¢jos i§ pamaty sudre-
bina epochg ar net ja i§ naujo sukuria.

I§ pradziy subrendgs vyras savo verslo filosofija pagrindé mo-
renomis. Ateities jmonés lyderiai turés nueiti kryziaus kelius iki
sviesto mustuvés — jo teziy pradinio tasko — kaip iki Mekos, jei
ne garbinti, tai nors paspoksoti ir pasvarstyti. Jie lies medj tarsi
iskilmingai parduoty sielg, norédami jgyvendinti ateities mitg,
saga, legenda, ar tiesiog tikédamiesi gauti stiprybeés i§ tikrojo
saltinio. I§ ko susideda tas $altinis?

Pasak mito, i$ dviejy tus¢iy ranky. Jis sukaré savo imperijg is
nieko, byloja saga.

Kas yra tos dvi tuscios rankos?

K3 i§ tiesy noréta pasakyti tuo is nicko?

Ar meilé ir drasa, jgimta energija, ker$to troskimas, vaiz-
duoté ir Ziniy troskimas ir yra niekas? Kg galima pasakyti apie
s¢kmingas aplinkybes ir klit¢iy jveikima? Ar savigarba, nekan-
trumg ir i$silavinimg galima i$matuoti Zinomomis ir nezino-

momis nesekmémis kelyje?
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Ar nieko nereiskia neaiski kilmé, banali svajoné praturtéti,
tikéjimas, kad vieng dieng galésite savo tévui ar motinai, o gal
net visam pasauliui parodyti, kg jus galite, nors niekas to ir ne-
sitikéjo.

Zinoma, reiskia.

Sios knygos pagrindinis veikéjas uzaugo kukliuose, bet ne
varganuose namuose, su mylinéiais Zmonémis. Aplinka buvo
dvilypé — Zmonés pastebéjo ir vertino lakig jo vaizduote ir mei-
le gyvenimui, o jis seké jy pavyzdziu, nors kartais geriau baty
to nedaryti. Sioje saugioje, mylincioje aplinkoje Ingvaras galéjo
i$bandyti savo sugeb¢jima nugaléti varZovus ir tapti strukearos,
kuri buvo vadinama ,,zmoniy namais“ — naujosios Svedijos —
dalimi.

Tai néra knyga apie zmogy, pradéjusj viska tus¢iomis ranko-
mis. Atvirksdiai, $i knyga yra apie vyra, pilnomis rieSkuc¢iomis
ryztingy svajoniy, kenc¢iantj nuo nevisavertiskumo ir savigrau-
zos, uzsispyrusj ir smalsy: keistg socialinio gyviano ir ekscentri-
ko misinj. Si knyga yra apie firma, kurioje jis realizavo ir iSgyve-
no visokeriopas situacijas — ir geras, ir blogas.

Gali kilti prieStaravimy, kaip paprastai apibudinti tokj iski-
ly jgimta genialuma ar iSaukstinti nepataisoma kapitalista, taip
apséstg pelno pagundos ir jégos, kuria naudojosi tukstané¢ius
karty, kad suteikty savo kariniui amzing gyvenima.

Kiti atpazins save, nes kickviename slypi stebuklo uzuo-

mazga.
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Vokieciai Smolando miskuose

Ir nuo cCia prasidés jo likimas.
Vilhelmas Mobergas,
»Emigranty“ autorius

Gyvybés ir mirties drama jvyko 1897 mety Ziemg tamsiuose
miskuose aplink Elmtariudo ukj, esantj Agunariude, uz 20 ki-
lometry j $iaur¢ nuo Elmhulto. Tai tamsiy jégy drama — pini-
gu, jégos ir nuosavybés — atstumty emigranty bei nepageidau-
jamos pavainikés merginos ir drasaus jaunuolio i§ geros Seimos
santuokos.

Viskas prasidéjo nuo uzsakymo pastu.

1896 metais Achimas Erdmanas Kampradas ir jo Zmona

Franziska jsigijo zemés Treleborge, Svedijos pietinéje dalyje.
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Jam tebuvo vos trisdesimt, ji buvo ketveriais metais jaunesne,
kartu buvo jy du stnas: Franzas Feodoras — trejy mety ir Eri-
chas Ervinas — dvylikos ménesiy. Jy pirmagimis miré kadikys-
téje 1892 mety spalj.

Seima skubé¢jo j Smolanda, kur Achimas per skelbimg vo-
kiskame medzioklés Zurnale jsigijo misko $io net nemates. Juy
vardas taps pasto verslo legenda.

Kampradai sédo j traukinj, vezantj j Elmhulta, kur juos su-
tiko Karlas Johansonas i§ Moklehulto su arkliu ir vezimu. Nuo
¢iajie tesé savo keliong j ferma Agunariudo apylinkéje. Tikriau-
siai pakeliui j savo naujuosius namus jiems buvo malonu pama-
tyti $viesos spindulius, atsispindindius ezero pavirsiuje, bet dar
stipriau turéjo pajausti krasto paslaptinguma ir tyly pusy iskil-
mingumg. Jie nemokéjo né Zodzio $vediskai, o jy naujieji kai-
mynai jtariai Ziréjo j $iuos jsibrovélius. Seimos neabejotinai
lauké sunkas iSbandymai. Kamprady likimas i$ tiesy keitési.

Achimas pasinéré | nauja, 449 hektary sklypo savininko,
veiklg. Jis netrukus nusisamde vezika, kuris jo iStikimai laukda-
vo su keturviete karieta prie Jungbio miesto viesbucio, kuriame
retkarciais Achimas mégdavo prisiglausti. Greidiausiai $irdyje
jis pasidavé: tikriausiai labai anksti i$moko palikti visus reikalus
savo stipriai ir energingai zmonai, kuri, atrodé, susidorodavo su
viskuo.

Jis uzsiemé misku ir mediena, taip pat kaip ir jo tévas. Talen-

ta netikétai paveldéjo abu jo sanas, antkas ir, Dievas Zino, gal



2004 m. pasaulis nustebo iSgirdes, kad kuklus Svedas, kuriam
priklauso koncernas, tapo turtingiausiu pasaulio pilie€iu,
pralenkdamas Bilg Gatesg. Ingvaras Kampradas iSkart émé
purtytis Sio titulo, nors niekas jau neabejoja, kad jis vadovauja
tikrai baldy imperijai. Kompanija, kuria Svedai labiau pasitiki nei
savo vyriausybe ar Ziniasklaida, prasidéjo nuo kuklios
parkeriais ir kalédiniais atvirukais prekiaujancios firmelés.

Jos istorija - tai Ingvaro Kamprado, talentingo prekybininko

ir jzvalgaus savamokslio verslininko istorija. IS asmeniniy
prisiminimy, Simty interviu, vieSy ir mazai kam Zinomy
dokumenty verslo Zurnalistas Bertilis Torekullas atkaré

|. Kamprado gyvenimg, kartu atskleisdamas nejtikétinos jo
verslo sékmés varomasias jégas ir filosofija.

Kodél turtuolis vazinéja vieSuoju transportu?

Kodél viso pasaulio darbuotojai |. Kampradg vadina ,tétusiu Ingvaru“?
Kaip uzsidirbti milijardus, prekiaujant pigiais supakuotais baldais?

Kodél negali iSeiti i3 parduotuvés kazko nenusipirkes?

Kodél trys |. Kamprado sinds pagarbiai nutyla tévui jzengus j kambarj?
Kaip sudominti jvairiy skoniy, jvairiy tautybiy Zmones visame pasaulyje
paprastais skandinaviko stiliaus baldais?

Kodél Lietuvoje néra parduotuvés, nors 90% visy baldy pagaminama
Siam koncernui?

Koks likimas laukia imperijos?
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